
 ≪特別講座 変わりゆく医療現場≫ 

                       一般社団法人ＨＣＩＣヘルスケア産業従事者協会 

   【HCICヘルスケア産業従事者認証Ⓡ資格制度 3級】 

     第９回 講習会及びWEB検定試験 

あなたのそして私の行動変容につながる患者安全について学びます。 

お申込情報は裏面へ 

“患者さんと家族の安心・安全を側面から支える”は私たちの理念です。 

患者安全の重要性を理解すると、現場での行動変容が生まれます。 
ひとりひとりが医療安全を支えるリーダーに！ 

 ≪講習会のご案内≫ 

３級有資格者の方へのご案内：ポイント対象講座です。 hcic201912＠hcirc.org までお申込下さい。    
 HCIC3級取得者は HCIC定期講座 ～変わりゆく医療現場～ を無料で受講できます。 

なお、座席数に限りがあり先着順となりますので、お早めにお申し込みください。  
 

年２回の無料継続学習の機会をご提供しております。医療業界の変化を学び取りましょう。 

 ≪ＨＣＩＣヘルスケア産業従事者認証３級講座≫     学習課題 

   　WEB検定では 受験者が受験時間を選べます。

概 要 

  病院の機能、地域包括、職種の役割。 

  施設でのマナーと規則の遵守及び接遇 のポイント。  

  「医療法」、「医療の安全と病院の防犯まで。」 

  「個人情報や電子情報の大切さ」、個人情報保護法の概要。  

  クレームとその対応および、訴訟の危険性。 

  感染症を拡げないための基本的な内容。                          

（多剤耐性菌やワクチン接種を含む。） 

  麻薬および、危険ドラッグが人体に及ぼす影響。 

   ～ 患者視点の医療経営 ～  

12月1日 午前10時～午前11時30分 

      講師： 東日本税理士人 

               代表社員・所長 長 英一郎 氏 

  

経営視点で、平均在院日数を延長させ稼働率を高くする、心電図モニターをできるだけつけて重
症度割合を上げるといった病院が散見される。しかし、近年診療報酬改定はエビデンスやガイド
ラインに沿った患者視点の医療が求められている。患者視点と経営視点を両立させた医療経営と
は何か。先進的な病院の取り組みを紹介する。 

病院から求め

られる医療経

営の視点を知

ると。。  

2019年12月1日（日）10:00～17:00
会場：  東洋学園大学（東京都千代田区本郷）

定員：　40名

参加費用： 講習参加料　（\20,900　 消費税込）

(公式テキストブック・検定料を含む）

（検定試験のみの受験は出来ません。）

検定試験： W EB検定を採用

スマホやPCで好きな時間に受験



〒106-0041 東京都港区麻布台3-14-18 TEL：03-3589-3818  FAX：03-3588-8443 お問い合わせ：info@hcirc.org 

【HCICヘルスケア産業従事者認証®】は米国の認証制度との関連はありません。 
【HCICヘルスケア産業従事者認証®】はHCICヘルスケア産業従事者協会の商標登録です。 

※ 既に米国では同様の認証制度が全米主要州で54%以上の病院で実施されています。（当社調べ） 

  HCICヘルスケアホームページ「2019年第２回講習会・検定試験（3級）」からお申込下さい。 

  メールによるお申込みも受け付けております。お名前・貴社名・ご所属を下記メールアドレスにお送り 

  ください。（hcic201912@hcirc.org）  受付後、講習会参加費のお振込み情報をお送り致します。 

   参加費（¥20,900）は、銀行振り込みまたは、Peatix https://hcic-3kyu.peatix.com/view から 

  お支払いください。 

   お申込み締め切り 2019年11月25日（月） 

   お申し込み後のキャンセルの場合、受講料の返金は致しかねますのでご了承下さい。    

講習会プログラム 午前10時開始 午後5時終了 

 ≪ＨＣＩＣヘルスケア産業従事者認証® 3級講習会お申し込み方法≫ 

みんなで語ろうネットワークランチ ー 医師も看護師も技術者も販売も 

医療者以外も 
患者安全のチーム 
メンバーです。 

社員間のコミニュ
ケーションに役立て
ています。 

仕事に役立つ 
情報が豊富です。 

顧客コミニュケー
ションに役立てて
います 

会社で学ぶ機会が 
ないので。。。 

人脈も広がる
し、有効に活用
しています。 

3級資格が取れ

てうれしいです。 

患者安全に必要な
講座だと思ってい
ます。 

社員教育に必要。
事業部全員で受講
しています。 

認証資格保持によ
る意識の高揚 

病院で自慢して
います。 

2019年9月講習/ネットワーキングランチ グループ発表より 

ヘルスケア
と高齢者 

街づくりとICT 
地域包括と
病院機能 

医療倫理 

お 題 お 題 

講　座　テ　ー　マ 講　師

　 10時　　 - 10時10分 H C ICヘルスケア産業従事者の役目とH C IC 3級 H C ICヘルスケア

10時10分 - 11時30分 変わりゆく医療現場　～患者視点の医療経営～ 長　英一郎　先生

1章・2章病院の機能と再編、地域包括ケア 小田嶋　裕之　先生

医療者やメディカルスタッフの役割。 菊地　京子　先生

12時20分 - 13時10分 昼食休憩

13時10分 - 13時40分 施設でのマナーと規則及び接遇 のポイント 菊地　京子　先生

13時40分 - 14時40分

医療法・医療の安全と病院の防犯など。情報管理,

個人情報や電子情報の大切さ、個人情報保護法の

概要。

山﨑　真一　先生

14時40分 - 15時20分 病院内クレーム対応および、訴訟の危険性 森澤　雄司　先生

15時20分 - 16時20分
感染症を拡げないための基礎知識

（多剤耐性菌やワクチン接種を含む）。
森澤　雄司　先生

16時20分 - 16時50分　　講師　　永川　隆史　先生　　　麻薬および、危険ドラッグが人体に及ぼす影響。W E麻薬および、危険ドラッグが人体に及ぼす影響。 永川　隆史　先生　

16時50分　　　　W EB検定の説明- 17時　 W EB検定の説明 　山﨑　真一　先生

プログラム時間

11時30分 12時20分-
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